Formation Comprendre les facteurs et mécanismes
du non-recours et renforcer ses pratiques
d'accompagnement vers les droits sociaux
Le Grdr accompagne depuis plusieurs dizaines
MlgrauonS d’années des personnes en situation de vulnérabilité et
C‘to‘/ennete cherche a soutenir les professionnel.les ainsi que leurs publics
Solidarités dans l'obtention des droits et prestations sociales qui les
concernent. Grace a cette expérience de terrain et aux
recherches actions que notre association déploie, nous proposons une formation qui vise a partager
notre expertise et a s’enrichir mutuellement des expériences de professionnel.les impliquées dans
’laccompagnement social (jeunes, personnes agées, personnes issues de parcours migratoires...).

Le non-recours renvoie a toute situation ou une personne ne recoit pas une prestation ou un service
auquel elle est pourtant éligible. Cette problématique touche toutes les catégories d’age et tous les
publics sociaux, méme si les études montrent que les jeunes ont systématiquement une moins bonne
connaissance des prestations que les personnes en activité et que la connaissance précise des
dispositifs (RSA, prime d’activité, allocation adulte handicapé...) est bien moins fréquente parmi les
personnes issues de parcours migratoires que parmi les personnes nées en France”.

Résolument tournée vers 'action, notre formation d’une journée propose des clés pour comprendre ce
phénomene et agir au quotidien pour favoriser 'acces de toute personne a ses droits sociaux. Comme
le savent bien les professionnel.les, ’accés aux droits sociaux est une condition essentielle de la
dignité des personnes et un droit constitutionnel en France. La formation montrera cependant
’ampleur du non-recours et non-acces et leurs conséquences sur l'aggravation des situations de
pauvreté. La formation permettra aussi de mieux cerner la multiplicité des facteurs, structurels et/ou
individuels qui expliquent le phénomene. Cela permettra enfin de réfléchir a comment, a Uéchelle des
pratiques quotidiennes du travail social, les professionnel.le.s peuvent participer a un meilleur acces
aux droits sociaux de toutes et tous.

Objectifs de la formation

e Connaitre U'histoire et les évolutions des droits sociaux en France et 'importance de ’acces
aux droits sociaux pour la dignité humaine, ainsi que 'ampleur du non-acces et ses
conséquences

e Savoir définir les grands types de non-acceés et les raisons quiy conduisent

e |dentifier les pratiques et des postures professionnelles qui participent a 'acces aux droits
sociaux des personnes

Méthodes pédagogiques

e Ateliers en groupes a partir d’'une sélection de travaux sur le non-acces aux droits et d’un quizz
interactif

e Démarches d’éducation populaire pour éprouver les conséquences concretes du non-recours
et du non-acces aux droits

e Jeu permettant de saisir la typologie et la multiplicité des raisons du non-accés aux droits
sociaux a partir de témoignages de personnes concernées

e Collecte de situations de non-acces et réflexion pratique a partir de ces derniéres

" DREES » Etudes et Résultats ® avril 2023  n° 1263 » Prestations sociales : pour quatre personnes sur dix, le non-
recours est principalement lié au manque d’information.



e Etudes de situations a analyser pour interroger nos pratiques professionnelles et trouver
ensemble des leviers d’action a ’échelle du quotidien

Modalité d’évaluation des participant.e.s : auto-évaluation avant puis aprés la formation
Evaluation de la formation : questionnaire de satisfaction et d’évaluation individuel de la formation
au terme de la formation
Suite a la formation :
e Envoides supports de la formation et des ressources évoquées tout au long de la formation
e Envoi d’attestation de présence stipulant les objectifs de la formation
Codut : formation gratuite (grace au concours du fonds asile migration intégration (FAMI) de 'Union
Européenne)
Public : professionel.les du social, agent.e.s des collectivités ou associatifs, bénévoles sur 'acces aux
droits (écrivains publics, etc...), étudiant.e.s, toute personne intéressée par la thématique
Niveau requis : formation sans prérequis
Durée de la formation : une journée
Format.eur.rice.s : formation assurée par des professionnel.le.s de terrain et format.eur.rice.s
occasionnel.le.s du Grdr

INFORMATIONS PRATIQUES et INSCRIPTION
Date : 30 octobre 2025
Horaires : 9h30-17h00, pause déjeuner de 13h00 a 14h00.
Lieu : Centre social Jean Lurgat, Salle 101, 05 place du marché 93100 Montreuil - Métro : Croix de
Chavaux (ligne 09)
Contact : formation@grdr.org
Accessibilité : le Grdr s’engage a tout mettre en ceuvre pour rendre la formation accessible a tou.te.s.
Pour des demandes de précisions liées a 'accessibilité de cette session de formation et/ou signaler
des besoins d’adaptation ou d’aménagement, merci de nous écrire a formation@grdr.org
Inscription : Formation ouverte a 20 participant.es — confirmation d'inscription adressée la semaine du
3 novembre par envoi de la convocation et du programme détaillé de la formation.
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Merci de remplir le formulaire d’inscription en cliquant ici ou en scannant le ici :Ji s

ationTest

e  Autres sessions a venir en 2026
D’autres sessions seront organisées aux cours de ’année 2026, en Ile-de-France et sur les autres territoires de déploiement du
Grdr. Pour étre informé.e des prochaines sessions gratuites, merci d’écrire pour :
- les Hauts-de-France a karine.meshoub-maniere@grdr.org
- Rouen a meriam.keraghel@grdr.org et zalifa.madjid@grdr.org
- U'lle-de-France a formation@grdr.org
e Surdemande
Possibilité de réalisation de cette formation en structure, aprés analyse des besoins du commanditaire et sur devis.
Renseignements : formation@grdr.org
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